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Introducéo

Diante das atuais necessidades de locomogéo dos profissionais e estudantes e a grande exigéncia
de capacitacdo e atualizacdo desses, é necessaria a criacdo de mecanismos que os possibilitem a
continuidade de um processo de ensino/aprendizagem, mesmo que estejam fora da empresa ou da
instituicdo de ensino. A opg¢do mais utilizada para suprir essas necessidades € a Electronic Learning (E-
Learning), ou seja, uma modalidade que é baseada nas tecnologias da Internet, onde a aprendizagem
ocorre remotamente (GONCALVES, 2007).

A E-Learning, embora bastante flexivel, ainda exige que o aluno tenha acesso a um computador
que esteja conectado a uma rede que disponha de acesso a Internet. Por esse motivo, faz-se necessario a
criacdo de artificios que permitam o aprendizado continuo através da utilizacdo de tecnologias maveis.
Tais tecnologias encontram-se atualmente em franca evolucdo e parecem destinadas a transformar-se
no novo paradigma dominante da computacdo. E um conceito que envolve processamento, mobilidade
e comunicacdo sem fio, através do qual o usuario pode obter a informagdo em qualquer lugar e a
qualquer momento. A utilizacdo de dispositivos mdveis na educagdo criou um novo conceito, o
chamado Mobile Learning ou m-Learning como parte de um modelo de aprendizado integrado,
caracterizado pelo uso de dispositivos de comunicagdo sem fio, de forma transparente e com alto grau
de mobilidade (Ahonen, 2003; Syvanen, 2003).

Diante disso, faz-se necessario que os ambientes computacionais adaptem-se a uma computagédo
altamente dindmica, destacando assim uma forma de armazenamento, compartilhamento e criagdo de

arquivos e documentos independente de sistema operacional ou hardware onde a aplicacdo esteja
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rodando, a chamada Cloud Computing. Seu grande potencial encontra-se na portabilidade de
documentos, aumento no poder de aplicacfes, plataforma independente e facilidade de abstracéo.

Além das vantagens citadas, existe o fato de uma maior facilidade de adaptacdo para diferentes
dispositivos que estejam acessando a aplicacdo cloud, o que pode ser muito Util considerando a
constante mudanca nos padrdes e interfaces dos diferentes dispositivos e das modificagdes na interacéo
entre usuario e maquina. Ha, ainda, uma diminuicéo e integracdo de equipamentos, um exemplo € a
atual ascensdo dos smartphones e tablets (FRANKE, 2010). O propdsito deste artigo é apresentar um
estudo sobre a aplicacdo do novo paradigma cloud computing nas modalidades e-learning e m-

learning.

Eletronic -learning e Mobile Learning

Tecnicamente, o E-Learning é o ensino realizado através de meios eletrénicos. Entre seus fatores-
chave estdo a reutilizacdo, compartilhamento de recursos e interoperabilidade. Ao mesmo tempo,
fornece um ambiente de aprendizado interativo, pode efetivamente melhorar o pensamento critico dos
estudantes e habilidades analiticas e desenvolve nos alunos a capacidade de auto-aprendizagem. Esta
caracteristica faz com que a educacdo on-line tenha mais opg¢des do que educacdo tradicional (XU,
2009). A E-Learning, embora bastante flexivel, ainda exige que o aluno tenha acesso a um computador
que esteja conectado a uma rede com acesso a Internet e suas limitagdes restringem ou impedem que
esses profissionais e estudantes possam utilizar de tempo vago para um processo de
ensino/aprendizagem. Assim, faz-se necessario a criacdo de artificios que permitam o aprendizado
continuo através da utilizacdo de tecnologias moveis.

Com o surgimento de uma sociedade mdvel e conectada, usando uma variedade de fontes de
informagdo, tecnologias e modos de comunicagdo, os avangos das TICs centrados na mobilidade vém
transformando a maneira como o usudrio “enxerga” a tecnologia. Essa afirmac¢dao pode ser
complementada por Weiser (1991), “ndo mais 0 usurio se adapta a tecnologia, mas sim, as tecnologias
se adaptam em funcédo do usuario.

As tecnologias moveis estdo permitindo as pessoas desprenderem-se dos limites das plataformas
Desktop e aproveitar da mobilidade para fazer algo que antes ndo era possivel. Tal mobilidade do
usuario, quando aliada a uma execu¢do computacional, determina a Computacdo Mével (AUGUSTIN,

2004) e, quando é utilizada para um processo de ensino/aprendizagem, tem-se um novo paradigma na
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educacgdo — a Educacdo Mdvel, mais conhecida como Mobile Learning ou M-Learning — a qual reforca
0 anywhere, anytime Learning. M-Learning é uma extensdo do E-Learning e é praticada atraves de
dispositivos mdveis, como celulares, smartphones, tablets, permitindo assim uma maior condicao de

acesso a recursos pedagogicos, independente de tempo e lugar.

Cloud Computing

A popularizagdo do termo “Cloud Computing” estd associada a utilizagdo da rede mundial de
computadores com uso massivo de servidores fisicos ou virtuais — uma nuvem — para a alocagdo de um
ambiente de computacdo (HAYES, 2009; SEGALIN, 2009). Pode-se dizer que podemos utiliza-la para
o simples armazenamento de arquivos, para o desenvolvimento de aplicagdes, na tentativa de recriar
um sistema operacional. Segundo (Uskela, 2003), o objetivo ¢ proporcionar servigos de Tecnologia da
Informacao (TI) sob demanda e pagamento dependendo do uso e da necessidade de cada usuario.
Diversos estudos estdo sendo realizados relacionados a aplicacdo das tecnologias computacionais no
contexto educacional, tais como (Uskela, 2003) e (Guiguere, 2001). Entretanto, sugere-se que ainda
falta na literatura uma solucdo completa e reutilizavel para integrar provedores de servicos, dispositivos
estaticos (workstations) e moveis de computacdo. Dessa forma, dentre os estudos relacionados,
destaca-se a computagdo em Nuvem ou “Cloud Computing” onde 0 usuério passa a contratar um
“servigo”; ele ndo enxerga as camadas inferiores, somente o seu produto. Assim pode se afirmar que
Computacdo em Nuvem refere-se as aplicacBes entregues como servigos através da Internet e do
hardware e sistemas de software em datacenters (BECHTOLSHEIM, 2008).

Com o Cloud Computing, muitos aplicativos dos usuarios, assim como seus arquivos e dados, nao
precisam mais estar instalados ou armazenados no computador ficando disponiveis na "nuvem". Ao
fornecedor da aplicacdo cabem todas as tarefas de desenvolvimento, armazenamento, manutencéo,
atualizacdo, backup, escalonamento, etc. Dessa maneira, tem disponivel todo o seu material e
documentos, em qualquer ambiente independente de onde a aplicacdo esteja rodando. O autor Franke
(2010) complementa com as seguintes vantagens: portabilidade de documentos, aumento no poder de
aplicagdes, plataforma independente e facilidade de abstragdo. Além das vantagens citadas, existe o
fato de uma maior facilidade de adaptacdo para diferentes dispositivos que estejam acessando a

aplicacdo cloud.
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Concluséao

Quando se trata de Ensino a Distancia, ainda existem limitacbes em relagdo a portabilidade pelo
usuario. Com as constantes mudancas no estilo de vida de grande parte da populacdo mundial e o0 uso
de curtos espacos de tempo para dedicar-se a atividades diferenciadas e de aprendizagem, a utilizacéo
de Cloud Computing e M-Learning de maneira integrada pode se mostrar bastante eficiente.

A nuvem computacional oferece uma nova maneira de trabalhar com Ambientes Virtuais de
Aprendizagem por permitir utilizacGes diversas e processamento de aplicacbes pesadas. Podem ser
disponibilizados desde ambientes simples até plataformas envolvendo calculos complexos e
processamento intenso. Através do acesso modvel o usuario teria todo seu material disponivel
independente de plataforma utilizada ou sua localizagdo, ainda poderia acompanhar datas, anotagdes,
contatos de maneira mais ativa. Assim, o0s conceitos de Mobile Learning e Cloud Computing
trabalhariam juntos na busca por plataformas que permitam o0 acesso ao conhecimento de maneira
dindmica.
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