GRUPO DE APOIO AOS CUIDADORES DE IDOSOS: ACAO
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Apresentacao

O municipio de Selbach/RS conta com uma populacdo de 4.929 habitantes (IBGE,
2010), dos quais 534 tém entre 50 a 59 anos de idade e 708 habitantes tem 60 anos ou mais.
Tais dados apontam para o crescimento da longevidade dos municipes. Se no Brasil, em 2025,
a expectativa de vida sera 75,3 anos, em Selbach o censo atual informa a média de 75,27 anos,
tudo devido a qualidade de vida que encontram os residentes (IBGE, 2010).

Segundo dados da Secretaria Municipal de Saude, realizam-se mensalmente visita
domiciliar na cidade e no interior a aproximadamente 120 idosos, dependentes ou semi-
dependetes a fim de entregar-lhes medicacdo e realizar os atendimentos necessarios e
possiveis encaminhamentos.

Constatou-se numa pesquisa para Pos-graduacédo realizada no ano de 2003, que destas
familias visitadas, seja na cidade e no interior do municipio, a maioria necessitava de
informacdes e atendimento sobre o cuidado com o familiar idoso, o que impulsionou a cria¢do
do Grupo de Apoio aos Cuidadores, espaco de escuta e troca de experiéncias, busca de
informagdes, espaco para socializacdo e integracdo entre os cuidadores, atendidos de forma

intersetorial.

2 — Trabalho intersetorial no atendimento ao cuidador

O cuidador é o individuo que assume os cuidados do idoso no contexto familiar,
representando o elo de paciente/familia e equipe interprofissional. Convencionou-se distinguir
cuidados formais e informais na atengdo as pessoas que envelhecem e que, de alguma forma
perderam sua capacidade funcional.
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Os sistemas formais de cuidados s&o integrados por profissionais e instituicdes que

realizam este atendimento sob a forma de prestagéo de servigo. Dessa forma, os cuidados séo
prestados por agéncias ou pessoas contratadas para tal, podendo ou ndo ser um profissional,
especialmente da area médica, ou exercida pelo sistema publico de saide a qual o idoso esta
inserido.

Os sistemas informais® sdo constituidos por pessoas com algum grau de parentesco
com o idoso dementado, amigos préximos e vizinhos, freqientemente mulheres, geralmente
residindo na mesma casa, sem formacao especifica, que exercem tarefa de apoio e cuidados
voluntarios para suprir a incapacidade funcional do idoso. Funciona como principios de
solidariedade e de reciprocidade entre as geragoes, pessoas as quais ele ndo compartilhou uma
relacdo de dependéncia em outro momento da vida (NERI, 2002).

As redes sociais de apoio tém por fungdes centrais, dar e receber ajuda material,
emocional e instrumental, servicos e informacdes, garantindo as pessoas o cuidado necessario,
com sentimento de pertenca a uma rede de relacbes comuns, guiando e auxiliando no encontro
de alternativas para as expectativas pessoais, valorizando suas competéncias e realizacdes,
atendendo ao ser humano, “caracterizada por normas de conduta, valores e expectativas”
(NERI, 2002, p. 12).

As redes de apoio informal funcionam com base nos principios de solidariedade e de
reciprocidade entre as geracGes, atuando de forma voluntaria, constituidas por amigos,
visinhos, familiares e voluntarios. A rede de apoio formal, seriam os profissionais, médicos,
enfermeiros, assistentes sociais, fonoaudidlogas, fisioterapeutas, geriatras, geront6logos
enfim, profissionais que atendessem a necessidade do idoso, além do Grupo de Apoio aos
Cuidadores, enquanto suporte social.

A ajuda real ou percebida que o individuo obtém nos
relacionamentos familiares ou em grupos de iguais contribui
significativamente para a prevencdo e o tratamento de problemas
emocionais e fisicos relacionados ao cuidar. Os cuidadores que se
encontram em ambientes carentes de apoio social informal e formal
tendem a desenvolver mais problemas de salde fisica e psiquica, em
comparacdo com aqueles que se sentem queridos, respeitados e
apoiados. A retroalimentacdo (feedbeack) é fundamental para o

® Uma das diretrizes da Politica Nacional de Sadde do Idoso, Portaria N 2.528/2006 descrita na Lei 8.842/94,
regulamentada pela Portaria N 1.395, de dezembro de 1999. “O objetivo central dessa politica é a promogdo do
envelhecimento saudavel, a preservacdo e/ou melhoria da capacidade funcional dos idosos, a prevengdo de
doengas, a recuperacdo da salde e a reabilitagdo daqueles que apresentam alguma restricdo de sua capacidade
funcional”. (SANTOS, 2003,p.25)



cuidador perceber o0 apoio e seguir com as suas atividades cotidianas.
(NERI & CARVALHO, 2002, p.788)

O processo de cuidar tem efeitos na vida pessoal do cuidador, atingindo o idoso, 0s
demais familiares e instituicdes sociais, sendo necessario dividir com esta rede formal e

informal, o 6nus de ser cuidador.

Na auséncia de apoios informais e formais, o cuidador sofre
porque fica mais exposto a doengas, a depressdo, a estados emocionais
negativos e a desorganizacao de sua vida. Sofre a familia, por causa
das restricbes materiais e sociais e por causa de conflitos. Sofre o
idoso, que fica mais sujeito a cuidados inadequados e insuficientes e,
no limite, a abandono e maus-tratos. (NERI, 2002, p. 37)

Realiza-se no municipio de Selbach/RS desde o ano de 2003, enquanto apoio formal
aos cuidadores de idosos o Grupo de Apoio aos Cuidadores de Idosos do municipio,

coordenado por assistente social, psicologa e fisioterapeuta.

Metodologia

O grupo retine-se mensalmente, na ultima terca-feira do més pela parte da tarde, onde
conforme solicitagdo e interesse do grupo convidam-se profissionais das diversas areas do
saber para realizar uma palestra educativa e esclarecer dividas dos participantes. O grupo
vem de encontro as atividades de visita domiciliar realizada pelas técnicas de enfermagem da
Unidade de Salde.

Como exemplos de assuntos abordados no grupo citam-se: Odontologa: “Satde Bucal
do Idoso”; Fisioterapeuta: “Cuidados com a postura do cuidador” e “Cuidados com o idoso
acamado”, Fonoauditloga: “Audicéo e fala do idoso”, Médico: “Doenga de Alzheimer e Mal
de Parkinson”, Assistente Social: “Direito do Idoso ¢ Prevencao da Violéncia Doméstica”,
enfim o que for de interesse de todos. Algumas vezes realiza-se visita domiciliar com o

profissional para atender o idoso, conforme solicitacdo do cuidador.



Resultados e Discussoes

A fim de tornar a convivéncia familiar possivel e possibilitar que o idoso continue
vivendo junto dos seus familiares ao longo dos anos, busca-se trabalhar com as familias a
organizagdo de seus dias e de suas vidas para com a realidade do idoso, incentiva-se a
adaptacdo das residéncias para facilitar a locomocéo do idoso, evitando quedas e dependéncia
dos demais.

Refere-se neste sentido a importancia dos profissionais trabalhar em rede, cada um na
sua area especifica, contribuindo para o atendimento ao idoso e a familia, no caso de
adaptacdo da residéncia, contar com o auxilio de um arquiteto ou engenheiro seria
indispensavel.

Caso a familia necessite viajar, se ausentar uma tarde, ou dias, que surgiu a
necessidade da constru¢do do Centro Dia no municipio, necessidade apontada em pesquisa
com vinte cuidadores de idosos realizada no ano de 2003. Até mesmo viajar de férias, sem
preocupacao com os cuidados para com o idoso, que se desejar poderd levar seus pertences
para o periodo que permanecer no centro.

Conforme Decreto Municipal N 022/2003, fica instituido a nivel municipal o dia 30 de
setembro como o “Dia do Cuidador”, que visa homenagear as pessoas de relevante valor
social que cuidam de idosos e doentes, sendo que realiza-se algum evento municipal em
comemoracdo a data. Neste ano de 2013 realizamos o Encontrdo dos Cuidadores, onde
reuniu-se os cuidadores que frequentam o grupo e as duas turmas de cuidadores formadas no
municipio nos anos de 2011 e 2012.

Ressalta-se da importancia de programas municipais de atendimento a quem se dedica
a cuidar de um idoso, debilitado ou ndo, familiar ou ndo, enquanto rede de apoio, suporte,
levando informagdes, atendimentos e momentos de descontracdo ao cuidador, que muitas
vezes se Vvé sozinho na sua tarefa. De forma intersetorial, sem fragmentar os individuos, mas
trabalhando com o idoso e com seu cuidador de maneira integral, pois um vive em fungéo do
outro, com lagos afetivos que 0s une, seja de dependéncia, seja de amor.

Constata-se que o cuidado domiciliar, € uma vivencia Unica experenciada pelas
familias no contexto familiar, sendo rica em significados, de alta complexidade, passando por
mudangas e reajustes, e requer pesquisas e estudos que possibilitam a compreensédo de tal
realidade, a fim de subsidiar intervencdes que garanta a prote¢cdo do nucleo familiar,
considerando suas singularidades.
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